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 Permis B
 Véhicule personnel

Sécurité de l'information :
Active Directory
Pare-feu
Anti-virus (EDR)
VPN
Maîtrise de logiciel
Microsoft 365
GLPI
AWS
Réseaux :
Con�guration d'équipements
réseaux
Gestion du parc informatique

Systèmes :
Windows 10 & 11
Linux : connaissances de base

Anglais

Espagnol

Débutant

Sport
Informatique
Pâtisserie
Cinéma
Création de montage vidéo

Nahia GÉRARD
Alternante en informatique
Etudiante en BTS SIO option SISR en alternance, je recherche pour la rentrée
prochaine une entreprise pour m'accompagner dans un Bachelor en
Informatique.

Compétences

Langues

Centres d'intérêt

Expériences professionnelles
Technicienne Informatique - Contrat d'apprentissage
Mairie d'Epagny Metz-Tessy, Epagny Metz-Tessy
Depuis septembre 2022

Installation de nouveaux matériels et équipements informatiques
(logiciels, imprimantes, ordinateurs …), réalisation des mises à jour
Assistance technique à distance, pose du diagnostic, résolution des
problèmes et mise à jour du registre d'interventions
Formation et sensibilisation des utilisateurs à la prise en main des
équipements informatiques
Renseignement et sensibilisation des utilisateurs sur les bonnes
pratiques en matière de sécurité informatique
Création de documents support et de guides d'utilisation destinés aux
utilisateurs

Animatrice pour enfants - CDD
Terroir de Caux , Longueville sur Scie Avril 2022

Accueil des enfants et de leur famille au sein du centre, instauration
d'un dialogue et d'un lien de con�ance
Organisation d'activités pour les enfants
Participation aux réunions internes, contribution au travail
d'amélioration des pratiques et d'optimisation du programme
d'animation

Stage de découverte
Divernet, Dieppe Décembre 2018

Mise en vitrine
Fabrication de bûches de Noël
Hôtesse de caisse

Diplômes et Formations
BTS SIO Option SISR
Campus Saint-Michel, Annecy Depuis août 2023
Projets : Wi-Fi, Zabbix, Hébergement Portfolio, Création d'une identité
numérique pour une entreprise

BUT R&T Cybersécurité
IUT , Annecy-le-Vieux De septembre 2022 à juillet 2023

Baccalauréat Général
Lycée Pablo Neruda, Dieppe De septembre 2020 à juillet 2022
Spécialités : Sciences de l'Ingénieur, Numérique et Sciences
Informatique, Option Mathématiques Complémentaires
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